
  

 
 

 

 

 

 Interrogazione n.  856 

presentata in data 6 agosto  2019 

 a iniziativa dei Consiglieri Volpini, Giancarli 

    “Dipendente affetto da  “ipoacusia bilaterale congenita” allo sportello informazioni 
Ospedale di Senigallia” 

 a risposta orale 

 

 

Premesso che abbiamo appreso dalla stampa che un dipendente affetto da ipoacusia 
bilaterale congenita assunto dall'ASUR Marche Area Vasta 2 in servizio presso l'Ospedale di 
Senigallia, è utilizzato presso l'Ufficio Informazioni dello stesso; 
 
Considerato  che il dipendente è  affetto da “ipoacusia bilaterale congenita” e la stessa ASUR 
ha certificato l'idoneità del lavoratore alla mansione per la quale è stato assunto di 
videoterminalista, ma con l'espressa prescrizione di non adibirlo ad attività di front-office e/o di 
relazioni con il pubblico; 
 
Appreso che il dipendente per le difficoltà di svolgere il lavoro all'ufficio informazioni ha chiesto 
una prima volta nel giugno del 2018 di essere spostato ad altro servizio, e una seconda volta 
nel febbraio 2019 e che non ha ricevuto nessuna risposta. Infine si è rivolto all'Unione 
Nazionale consumatori e ora tramite il suo avvocato chiede di far valere i suoi diritti e di essere 
spostato ad altro servizio con una mansione confacente al suo stato; 
 
Appurato che con tutta la buona volontà è sicuramente difficile dare informazioni allo sportello 
per un addetto con tali difficoltà, che anche il servizio all'utenza non risulterà di ottima qualità 
e che ne va della credibilità dell'Ospedale di Senigallia e dell'Area Vasta 2. 
 

CHIEDE  ALL'ASSESSORE ALLA SANITA' 
 

– se le notizie apprese dalla stampa corrispondono al vero; 

– di verificare le motivazioni che hanno indotto il responsabile delle risorse umane ad 
assegnare il dipendente all'ufficio informazioni; 

– se è a conoscenza delle decisioni che l'Area Vasta 2 intende  prendere. 

 
 


